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MILENDJUM

INFORMACIJA ZA UGOVARACA OSIGURANJA

U skladu sa odredbama Zakona o osiguranju, Milenijum osiguranje a.d.o kao osiguravac , pre zaklju¢enja ugovora o osiguranju
obavestava ugovaraca o sledeéim informacijama:

(1) Podaci o Osiguravacu

Milenijum osiguranje a.d.o Beograd, Bulevar Mihajla Pupina 10I, 11 070 Novi Beograd.

(2) Osiguranje se zakljucuje u skladu sa sledec¢im Uslovima osiguranja :

ZA OSIGURANJE LICA OD POSLEDICA NESRECNOG SLUCAJA (NEZGODE)

Navedeni uslovi osiguranja uruceni su Ugovaracu osiguranja sa Informacijom.

Na pitanja koja nisu regulisana Uslovima osiguranja primenjuju se odgovarajuce odredbe Zakona o osiguranju, Zakona o obligacionim
odnosima kao i drugi vazedi propisi Republike Srbije.

(3) Trajanje osiguranja

Ugovor o osiguranju se zakljucuje :

sa odredenim rokom trajanja
sa neodredenim rokom trajanjaP

Sto Ugovarac osiguranja i Osiguravac sporazumno utvrduju pre zaklju¢enja ugovora o osiguranju i taj podatak se upisuje u
Ponudu/Polisu osiguranja.
(4) Osiguravajucéa pokriéa /iskljuéenja

Obim obaveze osiguravaca

Kada nastane nesrec¢ni slucaj, u smislu ovih Uslova, osiguravac isplacuje iznose utvrdene u ugovoru o osiguranju, i to:

1.
2.
3.

osiguranu sumu za slucaj smrti, ako je, usled nesreé¢nog slucaja, nastupila smrt osiguranika;
osiguranu sumu za slucaj invaliditeta, ako je, usled nesre¢nog slucaja, nastupio potpuni invaliditet;
procenat od osigurane sume, koji odgovara procentu delimi¢nog invaliditeta, ako je, usled nesre¢nog slucaja, kod osiguranika
nastupio delimi¢ni invaliditet;
dnevnu naknadu, u smislu ¢lana 18. ovih Uslova, ako je osiguranik, usled nesreénog slucaja, bio privremeno nesposoban za rad,
odnosno za vr$enje svog redovnog zanimanja;
naknadu troskova lecCenja, u smislu ¢l. 18. ovih Uslova, samo do ugovorenog iznosa, koje je osiguranik sam platio i koji ne
padaju na teret zdravstvenog osiguranja, a nastali su kao posledica nesreénog slucaja;
ostale ugovorne obaveze prema posebnim odredbama ovih Uslova.

Ogranicenje obaveze osiguravaca

Ako nije posebno ugovoreno i ako nije plaéena odgovarajué¢a uve¢ana premija, ugovorene osigurane sume smanjuju se srazmerno premiji
koju je trebalo platiti prema stvarno plaéenoj premiji, kada nesreéni slucaj nastane:

1.

2.
3.

pri upravljanju i voznji avionom i drugim vazduhoplovima svih vrsta, osim u slu¢aju kada se osiguranik nalazi u svojstvu putnika u
javnom vazdusnom prevozu;
pri sportskim skokovima padobranom;
pri treningu i uces¢u osiguranika u javnom sportskom takmicenju, u svojstvu registrovanog Clana sportske organizacije, u
sledeé¢im sportskim granama: fudbal, hokej na ledu, dzZiu-dZica, dZzudo, karate, boks, skijanje, ragbi, rvanje, skijaski skokovi,
alpinizam, speleoloska istrazivanja, podvodni ribolov, automobilske i motociklisticke brzinske trke, motokros, gocard;
usled ratnih dogadaja i oruzanih sukoba u kojima se nade osiguranik, izvan granica Republike Srbije, s tim da osiguranik nije
aktivno ucestovao u ratu, odnosno u tim oruzanim akcijama;
kod lica koja predstavljaju anormalni rizik usled toga Sto su prelezale neku tezu bolest, ili su u trenutku zakljuenja ugovora o
osiguranju bila teze bolesna, ili su opterecena nekom urodenom ili ste¢enom manom, ili nedostacima. Kao anormalni rizik smatraju se
lica koja imaju mane, nedostatke ili bolest, usled kojih je njihova opsta radna sposobnost umanjena za preko 50%, prema Posebnim
uslovima za osiguranje uvecanih rizika (anormalni rizici).

Iskljucenje obaveza osiguravaca

Isklju¢ene su sve obaveze osiguravaca ako je nesreéni sluc¢aj nastao:

1.
2.

usled zemljotresa;

usled dogadaja koji se direktno pripisuju ratu, invaziji stranog neprijatelja, ratnim aktivnostima (bez obzira da li je rat objavljen
ili ne), gradanskom ratu, ustanku, pobuni, ili revoluciji;

pri upravljanju vazduhoplovima svih vrsta, plovnim objektima, motornim i drugim vozilima, bez propisane sluzbene isprave koja daje
ovlaséenja vozacu za upravljanje i voZnju tom vrstom i tipom vazduhoplova, plovnog objekta, motornog i drugog vozila. Odredbe tacke
4. ovog stava nece se primenjivati u slucaju kada neposedovanje propisane sluzbene isprave nije imalo uticaja na nastanak nesre¢nog
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slucaja. Smatra se da osiguranik poseduje propisanu sluzbenu vozacku ispravu kada, u cilju pripremanja i polaganja ispita za dobijanje
sluzbene isprave, preduzima voznju uz neposredni nadzor sluzbeno ovlas¢enog strucnog lica;
usled pokusaja ili izvrSenja samoubistva osiguranika, iz bilo kog razloga;
usled dokazane uzroéne veze delovanja narkoti¢nih sredstava, ili alkoholisanog stanja osiguranika i nastanka nesreénog slucaja;
usled toga Sto je ugovarac osiguranja, osiguranik, ili korisnik,namerno prouzrokovao nesrecni slucaj;
7. pripripremanju, pokusaju, ili izvrSenju umisljajnog kriviénog dela, kao i pri begu posle takve radnje.
Smatra se da je osiguranik u alkoholisanom stanju ako se utvrdi prisustvo alkohola u krvi vise od 10,8 mil. Mola (0,50%) kod vozaca, a
kod ostalih osiguranika vise od 21,6 mil. Mola (1,00%).
Ugovor o osiguranju je nistavan ako je, u ¢asu njegovog zaklju€enja, ve¢ nastao osigurani slucaj, ili je bio u nastupanju, ili je bilo
izvesno da ¢e nastupiti, ili ako je vec¢ tada bila prestala moguénost da on nastane, a upla¢ena premija se vraéa ugovaracu.
(5) Visina premije osiguranja
Visina premije osiguranja i nacin pla¢anja odredeni su Tarifom premija Osiguravaca i n jen tacan iznos se iskazuje u pisanom
Ponudi/Polisu osiguranja i placa se u ugovorenom roku. Porez na obra¢unatu premiju osiguranja iznosi 5%.
(6) Prava na raski i odustanak od Ugovora o osiguranju regulisani su u Uslovima osiguranja i zakonskim propisima iz tacke 2. ove
Informacije
(7) Pisana ponuda za zaklju¢enje Ugovora o osiguranju ucinjena od strane Osiguravaca , obavzeuje Osiguravaca u periodu od 8 dana od
dana izdavanja iste , ukoliko nije odreden drugaciji rok.
(8) Rok i nacin podnosenja odstetnih zahteva definisani su Uslovima osigurana | zakonskim propisima iz tacke 2
Informacije.
(9) zastita prava i interesa Ugovaraca osiguranja
Prigovor je izjava nezadovoljstva upuéena od strane ugovaraca, osiguranika ili korisnika iz ugovora o osiguranju
, a koja se odnosi na izvrSenje obaveza iz ugovora o osiguranju.
Prigovor se moze uputiti Milenijum osiguranju a.d.o na sledecée nacine:
Elektronskom poStom na adresu: prigovori@mios.rs;
Na zvani¢noj internet prezentaciji Drustva www.milenijum-osiguranje.rs ;
Putem kontakt telefona +381 114407700, fax: +381 114407706 Generalne Direkcije Drustva;
U poslovnim prostorijama Milenijum osiguranja a.d.o u ul. Bulever Mihajla Pupina 10 L, 11070 Novi
Beograd
PoStom na adresu Milenijum osiguranja a.d.o
Korisnik usluge osiguranja moze podneti prigovor licno ili preko svog zastupnika, odnosno
punomocnika
Prigovor treba da sadrzi sledeée podatke i dokumentaciju: ime, prezime i adresu podnosioca
prigovora ako je rec o fizickom licu, odnosno poslovno ime i sediste pravnog lica i ime i prezime
zakonksog zastupnika pravnog lica odnosno ovlaséenog lica ako se prigovor podnosi u ime i za racun
pravnog lica;
razlog za prigovor i zahteve njegovog podnosioca;
dokaze kojima se potkrepljuju navodi iz prigovora;
datum podnosenja prigovora;
potpis podnosioca prigovora, odnosno njegovog zastupnika ili punomocénika, osim u slucaju da se
prigovor podnosi u elektronskoj formi;
punomodje za zastupanje ako je prigovor podneo punomocnik.
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Milenijum osiguranje a.d.o je duzno da podnosiocu prigovora pismeno odgovori najkasnije u roku od
15 dana.

(10) Organ nadlezan za nadzor nad poslovanjem Osiguravaca i zastitu prava i interesa korisnika
usluga osiguranja je Narodna banka Srbije , Kralja Petra 12, 11 000 Beograd.

(11) Obrada li¢énih podataka

Osiguravac se obavezuje da ¢e licen podatke , nuzne za zakljuenje i sprovodenje ugovora o osigranju,
prikupljati, obradivati i Cuvati u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnostl.

Prijem informacije pre zaklju¢enja o osiguranju dana .........cccccccveeeuneenn.
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Obavestavanje putem iste i upoznavanje sa Uslovima osiguranja iz tacke 2 kao i njihovu dostupnost
osiguraniku u slucaju

kada Ugovarac osiguranja i Osiguranik nisu isto lice, Ugovarac osiguranja potvrduje svojim potpisom.
Za sva dodatna pitanja Ugovara¢/Osiguranik se mozZe obratiti Osiguravacu na adresu Mihajla Pupina
10l, Beograd ili e mali adresu office@mios.rs .

Ponuda/Polisa osiguranja broj Ugovarac osiguranja
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